


Verkkokaupan ohjeet

• Kirjautuminen verkkokauppaan

• Omat sivut

• Asiakaskohtaiset tuotteet

• Tilauksen tekeminen

• Tilauslistan luominen

• Tilauslistan käyttäminen

• Omien osoitteiden tallentaminen



Kirjautuminen verkkokauppaan ensimmäistä kertaa www.boxon.fi

Etusivun oikeassa yläkulmassa on Kirjaudu
sisään -painike

Jos olet jo asiakkaamme, mutta et ole vielä luonut
tunnuksia verkkokauppaamme, tee se oranssista
painikkeesta. Tämä tehdään siis vain ensimmäisellä
kirjautumiskerralla.



Verkkokaupan käytön aloittaminen

• Anna sähköpostiosoitteesi ja tilaa 
linkki ”Hanki salasana” -
painikkeesta. 

• Asiakas määrittää itse salasanan 
tililleen sähköpostiin lähetetyn 
linkin kautta. Yhteiskäytössä 
oleville sähköposteille määritetyt 
salasanat tulee saattaa kaikkien 
tilauksia tekevien tietoon.

Verkkokauppaan kirjautuminen salasanan luomisen jälkeen

• Verkkosivun oikeasta 
yläkulmasta Kirjaudu 
sisään

• Sähköpostiosoite ja 
asiakkaan aiemmin 
valitsema salasana + 
”Sisäänkirjautuminen”



Omat sivut

Omilla sivuilla:
• Aiempien tilausten näkymä ja kopiointi

• Valmiiksi tallennetut tilauslistat ja
asiakaskohtaiset tuotteet. Tilauslista on 
kuin ostoslista tai valmis tilauspohja 
usein tilatuille tuotteille. Tuotteet voi 
poimia suoraan ostoskoriin ja tehdä 
tilauksen siitä tai tallentaa tilauslistaksi, 
jolloin samat tuotteet on helppo tilata 
uudestaan.

• Tiedot ehdoista, vastuumyyjän
yhteystiedot jne.

Malli.mallinen@yritys.fi

FIxxxxx

+358+358 xx xxxxxxxxx



Asiakaskohtaiset tuotteet

• Kirjauduttuaan asiakas näkee verkkokaupan
valikossa ensimmäisenä omat asiakaskohtaiset
tuotteensa, jotka aukeavat yhdeksi listaksi

• Tuotteen voi poimia ostoskoriin suoraan
listalta. Lisää tuotetietoja avautuu nimikkeen
otsikkoa painamalla. 



Tilauksen tekeminen

Halutut tuotteet poimitaan ostoskoriin

Ostoskoria pääsee muokkaamaan 
ostoskärryn kuvasta verkkosivun oikeasta 
yläkulmasta

Tilausta viimeistelemään pääsee 
ostoskorin Siirry kassalle -painikkeesta.



Tilauksen viimeistely

Kun tilaus on valmis, siirrytään maksamiseen 
ostoskorin ”Siirry kassalle” -painikkeesta

1. Kirjautuneella asiakkaalla osa asiakastiedoista on 
täydennetty automaattisesti.

2. Toimitustiedoissa voi valita toivotun 
toimituspäivän. Jos asiakkaalle on asetettu 
useampi toimitusosoite, näkyvissä on 
oletustoimitusosoitteeksi valittu osoite, jota voi 
vaihtaa alasvetovalikosta.

3. Maksutavan valinta

4. Uutiskirjeen vastaanottamisen valinta.

5. Tilausyhteenveto, josta rastitetaan hyväksyntä ja 
painetaan ”Tee tilaus”.

Tilauksen saavuttua järjestelmäämme, asiakkaalle 
lähetetään tilausvahvistus.



Tilauslista Usein tilattaville tuotteille luotava tilauspohja

• Poimi tilauslistalle haluamasi tuotteet ostoskoriin
• Avaa ostoskori yläkulman kärry-ikonista
• Valitse ”Muokkaa ostoskoria”

• Ostoskorin tallennus tilauslistaksi

• Tallennetut tilauslistat omien sivujen 
valikossa helposti löydettävissä



Tilauslistan käyttäminen

• Valitaan haluttu tilauslista
• Kopioidaan tilauslista ostoskoriin
• Tuotteita ja niiden määriä on 

mahdollista muokata normaaliin tapaan 
ostoskorissa

• Tilaus viedään loppuun ostoskorin Siirry 
kassalle –painikkeesta



Oman tilin omat tietosi-kohdassa voit tallentaa toimitus- ja 
laskutusosoitetiedot

Valitse ”Lisää osoite”

Täytä osoitetiedot ja valitse joko ”Oletuslaskutusosoite” tai ”Oletustoimitusosoite” 
ennen tallentamista, niin seuraavalla kerralla säästyt tietojen täydentämiseltä uudelleen.



Adding value beyond the box


